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INFORME FINAL DE CONCLUSIONS DE LA CONSULTA PRELIMINAR DE MERCAT

1. Introduccié

En compliment de I’establert a ’article 40 de la Directiva 2014/24/UE i la seva
transposicié a la normativa nacional, el Consorci Corporacié Sanitaria Parc
Tauli ha portat a terme una Consulta Preliminar de Mercat amb I’objectiu de
coneixer informacid técnica, econdomica i d’innovacié disponible al mercat,
prévia a una possible licitacié del manteniment de la infraestructura de dades,
veu fixe, veu mobil, centraleta i contact center o renovacid integral de I’entorn
actual que ofereix aquest servei.

2. Objectius de la consulta

6.
7.

Coneixer les solucions tecnologiques i contractuals disponibles per a la
continuitat del manteniment i servei de dades, veu fixe i mobil, centraleta
i contact center

Identificar solucions de millora i evolutives sobre la infraestructura de
dadesiveu.

Valorar si existeix la possibilitat d’implementar entorns de manteniment i
servei multioperador.

Identificar la propostes integradores vers propostes per sectors o serveis
a realitzar.

Valoracié economica de la solucid, implantacid, manteniment i costos
associats.

Valoracid de terminis d’implantacid.

Valoracié d’altres funcionalitats.

3. Relacié de participants i procediment de la consulta.

En el termini concedit per a la presentacié de propostes ha complimentat el
formulari s’han presentat cinc empreses:

- Getronics

- Masorange
- Sermicro

- Telefonica
- Vodafone

procedint-se a I’analisi del contingut de les respostes que es resumeix en
aquest informe, obviant aquella informacié que ’empresa hagi considerat
com a confidencial.

4. Principals conclusions
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La consulta preliminar de mercat va fer preguntes en relacid la infraestructura
actual i el seu manteniment mentre es valora 'evolutiu cap el nidvol. Fa
preguntes en relacié la millora de funcionalitats sense afectacié del servei.

La unitat promotora de la consulta ha analitzat la documentacié presentada i
considera que la informacid facilitada és d’interés técnic i aporta elements
utils per a la definicié de I'objecte del contracte.

Les empreses presentades a la consulta exposen, en el marc de les gliestions
plantejades, la seva proposta evolutiva per a I’entorn de dades i veu, de forma
integrada o només per la part que els interessa. | fan una proposta economica
aproximada de la implementacié de I’entorn, sense contemplar els costos d’us
0 consum.

Per tot aix0, la consulta preliminar de mercat s’ha desenvolupat correctament.

La informacid obtinguda resulta atil per a la preparacid d’un possible
expedient o expedients de contractacid o realitzar una nova prospeccié de
mercat amb un detall més concret i major coneixement.

Tanmateix, es deixa constancia que les solucions proposades no seran
incorporades de manera exclusiva ni de forma que pugui restringir la
concurréncia en una futura licitacio.
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